
Como utilizar Webmail

Como configurar e utilizar Webmail
Roundcube
1 - Configurações Iniciais:

Ao acessar o Webmail pela primeira vez, você será direcionado para uma tela de
configurações iniciais.

Redefinir senha e-mail

Escolha a plataforma de e-mail desejada (atualmente, apenas Roundcube) e marque a
caixa de opção.
Selecione "Acessar" para prosseguir. 

Nessa área, você pode realizar configurações essenciais, como criar encaminhamentos
automáticos, definir filtros, alterar senha e fornecer informações de contato. Lembre-se de
que é possível retornar a essa tela a qualquer momento.

https://conhecimento.gk2.cloud/books/e-mails/page/redefinir-de-senha-no-webmail-roundcube


2 - Ao Abrir o Webmail, Encontrará os Seguintes Campos
Principais:

Criar email: Realizar a criação de um e-mail
Configurações: Ajustar as configurações do e-mail
Webmail Home retornar a área de configuração inicial
Sair: Fechar o webmail

https://conhecimento.gk2.cloud/uploads/images/gallery/2024-02/joXimage.png


3 - Campo de Configurações:
Neste espaço, você pode ajustar a interface, criar pastas personalizadas e adicionar uma
assinatura eletrônica.

Adicionar assinatura eletrônica

Criar pastas personalizadas

 

Para saber como adicionar uma assinatura eletrônica, clique no botão abaixo:

Para saber como adicionar uma assinatura eletrônica, clique no botão abaixo:

https://conhecimento.gk2.cloud/uploads/images/gallery/2024-02/OXVimage.png
https://conhecimento.gk2.cloud/books/e-mails/page/adicionar-assinatura-webmail
https://conhecimento.gk2.cloud/books/e-mails/page/criar-pasta-webmail


Este guia simplificado foi elaborado para facilitar a utilização do webmail. Em caso de
dúvidas ou necessidade de suporte, entre em contato conosco para obter assistência
personalizada.
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